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ERP—PROCESOS EMPRESARIALES 

InFacts® - On Premises & Cloud 

 InFacts® es un sistema multiusuario en ambiente Windows desarrollado para empresas con  el fin de optimizar procesos muy 

complejos como los que se administran en las operaciones petroleras incluyendo ventas, alquiler y gran variedad de servicios.  

Requiere un mínimo de entrenamiento para el usuario y de ajustes adicionales para las necesidades específicas de cada organi-

zación, debido a la gran flexibilidad de su diseño. 

 

La versión Cloud,  soportada por HyD App Services, está diseñada para operar conectada a una de base de datos robusta y 

segura, para que su organización no tenga que hacer inversiones adicionales de infraestructura,  personal técnico y software.  

La concepción del sistema, reduce sustancialmente los costos por consultoría. 

 

Proceso de Materiales: 

 Control de Inventarios: Por localización (base, rig, taller, almacén, etc) y consolidado automático.  

 Control de Activos: Individual, padre—hijo, lotes de tubería, transferencias. 

 Control material de terceros. 

 Mantenimiento: Activos, inventario y de tercera parte. Talleres propios o de terceros. 

 Manufactura: Talleres propios o de terceros 

 Unidades de todo tipo, principales y secundarias con conversión automática: Lbs, m3, bbl, ft3, ft, in, m, cm, etc. 

 

Proceso de Compras 

 Registro de Proveedores 

 Requisiciones 

 Control presupuestal: Cadenas de aprobación automatizadas con montos establecidos por centro de costo 

 Ordenes de Compra: A partir de requisiciones aprobadas 

 Comunicación automatizada por email: Requisitores — Aprobadores, extensiva a todos los procesos.  

 Importaciones 

 

Proceso de Facturación 

 Contratos: Múltiples listas de precios 

 Tiquetes de servicio: Automatizados a partir del control de salidas de materiales o servicios y de los contratos. 

 Factura: Automatizada a partir del tiquete de servicios.  

 Detallada por tiquete de servicio o resumida de varios tiquetes.  

 Porcentaje US$ - COL$ 

 

Proceso Contable 

 Registro de terceros 

 Centros de costo 

 Contabilización automática generada por los módulos operativos y manual para otros conceptos. 

 Multi-moneda (US$, COL$,) 

 Cuentas por Cobrar, cálculo automático de edad de cartera para gestión eficiente. 

 Cuentas por Pagar 

 Depreciación 

 Balance 

 

Consulta por Color.  QByC®, es una característica única muy eficiente para consultas de un todo tipo y complejidad de uso 

simple, incorporada a InFacts®. Un par de sesiones de entrenamiento de 4 horas c.u., convierte a los usuarios autorizados en 

sus propios especialistas, disponibles “in-house” 100%. 
 

Comunicación eficiente. InFacts® permite la carga de archivos  y la generación de correos electrónicos  asociados a cada 

documento creado, permitiendo a usted y su equipo control y seguimiento del proceso de forma eficaz y estandarizada.  
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PROCESO DE MATERIALES Y SERVICIOS 

InFacts® - On Premises & Cloud 

Funcionalidad para todas las áreas de su empresa. InFacts® es la solución completa para el control de materiales, ya sea ítem por ítem o por lotes conside-

rados activos fijos o inventarios, serializados uno a uno y/o manejados como conjunto. Las unidades secundarias permiten el desglose en dos tipos de unidades: 

juntas-pies, tanque-barriles, caja-ea, barra-m, etc., tan requeridos por operaciones y ventas. Las clasificaciones por centro de costo, sección, ubicación, y de 

categorización facilitan el trabajo de operaciones, el control administrativo y la automatización de los procesos de cobro y contables.  

 

Use tantas referencias de proveedores o fabricantes como necesite para sus operaciones. Defina especificaciones estándar: Facilite el trabajo de sus colaborado-

res y evite  errores en los  procesos. Aproveche la potencia y flexibilidad de QByC y genere reportes personalizados reutilizables. 

Seguimiento instantáneo, visibilidad completa. InFacts® detalla de movimientos por cada ítem,  con hipervínculos directos a los documentos de soporte, La 

visualización del consolidado de la Compañía y el desglose por cada centro operativo se consiguen con  unos pocos clics en InFacts® .  
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Registro eficiente, diseñado para facilitar la operación. InFacts® genera salidas de kárdex que pueden incluir materiales y servicios. La estandarización del mode-

lo, basado en el flujo natural de procesos en una empresa, hace que el manejo resulte altamente intuitivo reduciendo sustancialmente el tiempo de entrenamiento del 

usuario y minimizando la probabilidad de errores. En una misma interfase se generan los diferentes tipos de documentos. Cuando se archiva la salida no se permite 

edición posterior y la transacción afecta el kárdex, asegurando un registro consistente y fácil de  revisar desde la carga inicial del sistema. Esto provee a usted y su 

empresa control real operativo y contable evidente. 

PROCESO DE MATERIALES Y SERVICIOS 

InFacts® - On Premises & Cloud 

Operaciones y manejo contable controlados. Cada tipo de salida en InFacts®  tiene un tipo de entrada correspondiente –excepto en los ajustes- que se filtra auto-

máticamente, por cliente, proveedor o localización, asegurando registros de operaciones correctos. Por ejemplo, si se entregan ítems (salida) para mantenimiento 

realizado en casa o tercerizado  de equipo del cliente o propio y se reciben (entrada) como no usados, se devuelven al inventario sin afectar el costo. Cuando se reci-

ben usados se consumen y afectan costo. Si se venden no se permite el retorno, excepto que se hayan configurado como consignables. Cuando se alquilan, y se reciben 

usados se pasan a mantenimiento. Todas las operaciones afectan disponibilidad. Al facturar, proceso que se realiza contra una salida, se descarga  la existencia del 

inventario usado, o vendido (no retornado). 
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PROCESO DE COMPRAS 

InFacts® - On Premises & Cloud 

Cadenas de aprobación automatizadas, comunicación instantánea, InFacts® genera cadenas de aprobación según el presupuesto que se escoja en la requisición. 

A medida que cada aprobador previo aprueba, InFacts® envía un correo de aviso al siguiente hasta que se consigue la aprobación final del último aprobador de la 

cadena. Si un aprobador superior rechaza la requisición, InFacts® envía emails de aviso a toda la cadena previa que haya aprobado la requisición. 

Control de parciales de requisiciones (Backlog) eficiente. InFacts® crea pedidos (órdenes de compra) a partir de las requisiciones aprobadas, una a una o múlti-

ples, Si el pedido no incluye todos los ítems de la requisición, InFacts® genera líneas de parciales pendientes que pueden procesarse posteriormente y cargarse a 

otro pedido. La potencia de QByC® permite consultar rápidamente que requisiciones aún no se han pedido completas o viceversa con cualquier combinación de crite-

rios adicionales: fecha, requisitor, presupuesto, centro de costo, proveedor, monto, etc. . 

Control de parciales—Backlog 
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PROCESO DE COMPRAS 

InFacts® - On Premises & Cloud 

Estandarización: Procesos similares, interfaz intuitiva, aprendizaje muy rápido. Similarmente al proceso de la requisición, al recibir los ítems de una orden de 

compra (pedido) InFacts® cruza los datos de recepción (entrada) con las órdenes de compra respectivas. Si la entrada no incluye todos los ítems del pedido , In-

Facts® genera líneas de parciales pendientes (backlog) que pueden recibirse posteriormente. De nuevo, QByC® permite consultar rápidamente que ítems están 

pendientes por recibir en una orden de compra. 

Correos electrónicos asociados a cada documento, suprimiendo búsquedas extenuantes y minimizando tiempo de proceso. InFacts® optimiza la comunica-

ción entre todos los participantes del proceso, vinculando el documento y los correos electrónicos correspondientes. Para ello, en vez de generar los correos relati-

vos a un documento en aplicaciones separadas, los usuarios los generan dentro de InFacts®, a partir del documento requerido.  Así,  InFacts® elimina tiempo consu-

mido en búsquedas extenuantes y muchas veces infructuosas en cada computador de usuario o en los servidores de correo corporativo, referente a un documento 

específico: En este caso, requisición o pedido (orden de compra). 

Control de parciales—Backlog 
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PROCESO DE FACTURACION 

InFacts® - On Premises & Cloud 

Facturación rápida, control cruzado salida-tiquete, listas de precios automatizadas para todos los conceptos.  InFacts® genera tiquetes de servicio a partir 

de las salidas que pueden ser de  materiales o servicios, para tantas salidas como se requiera incluir en el tiquete. InFacts® carga los valores de venta, alquiler, 

reposición, inspección y cualquier otro servicio asociado de un contrato en la salida, y si es requerido, cambia esa referencia de manera automática sobre el tiquete. 

Control de parciales de facturación (Backlog) simple y eficiente. Si el tiquete no incluye todos los ítems de la salida, InFacts® genera líneas de parciales pen-

dientes sobre la salida correspondiente, que pueden procesarse posteriormente y cargarse a otro tiquete. Entonces con QByC®, InFacts® puede consultar rápida-

mente que salidas o que ítems de una salida aún no se han cargado en un tiquete o viceversa con cualquier combinación de criterios adicionales: fecha, contrato, 

localización, cliente, montos, etc.  

Control de parciales—Backlog 
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PROCESO DE FACTURACION 

InFacts® - On Premises & Cloud 

Opciones operativas y automatización por proceso. Cada formulario en InFacts® presenta un menú de operaciones con funciones de automatización que permi-

ten vincular los registros de los procesos. Por ejemplo, generar una factura desde un tiquete en InFacts® es solo  hacer clic en una opción del menú de operaciones 

correspondiente.  

Flexibilidad operativa, control claro y visible. El diseño de InFacts® está enfocado en hacer simple el trabajo del usuario. A modo de ejemplo, si se desea incluir 

varios tiquetes  en una  factura,   InFacts®  presenta en el menú de operaciones del proceso de facturación una opción que muestra y permite cargar los tiquetes 

pendientes por facturar del cliente correspondiente . Este esquema se repite de forma similar en todos los procesos de InFacts®. 
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PROCESO DE CONTABLE 

InFacts® - On Premises & Cloud 

Contabilización automática y manual, seguimiento al detalle relevante. Cada proceso genera registros de contabilidad automáticos claros y exactos. Por ejemplo, 

cuando se genera la factura de una venta de inventario, si hubo más de una entrega del mismo ítem que se incluye en el mismo tiquete  de servicio o factura,  In-

Facts® crea el registro contable mostrando la diferencia del costo descargado. Adicionalmente, InFacts® también muestra vínculos a los documentos que soportan 

Cuentas por cobrar, gestión de cartera eficiente . InFacts® provee todos los datos relevantes para un seguimiento efectivo de las cuentas por cobrar .  QByC 

permite generar los reportes rápidamente, y los cálculos automáticos de vencimiento y edad de cartera informan con precisión el estado de la misma. 


